
UỶ BAN NHÂN DÂN 

THÀNH PHỐ HỒNG NGỰ  
 

Số:         /UBND-HC 

V/v đề nghị hỗ trợ nâng cấp tài khoản 

Một cửa điện tử cho công chức  

phụ trách tổng hợp báo cáo 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Thành phố Hồng Ngự, ngày       tháng 02 năm 2024 

 

Kính gửi: Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đồng Tháp 

 

Thời gian qua, được sự quan tâm, hỗ trợ của Sở Thông tin và Truyền thông 

tỉnh Đồng Tháp, các tính năng của phần mềm Một cửa điện tử được thường xuyên 

sửa đổi, điều chỉnh, bổ sung, giúp cho cán bộ, công chức, viên chức sử dụng một 

cách trực quan, dễ dàng và hiệu quả. 

Tuy nhiên hiện nay, địa phương vẫn còn gặp một số khó khăn trong việc 

thống kê số lượng “hồ sơ được cấp kết quả điện tử”, “thủ tục hành chính có phát 

sinh” để phục vụ cho báo cáo kiểm soát thủ tục hành chính, báo cáo cải cách hành 

chính và các báo cáo chuyên đề khác có liên quan, do tính năng phần mềm chưa 

cho phép. Do đó, Ủy ban nhân dân Thành phố đề nghị Sở Thông tin và Truyền 

thông xem xét, hỗ trợ nâng cấp tài khoản công chức phụ trách thống kê báo cáo số 

liệu về cải cách hành chính, kiểm soát thủ tục hành chính và chuyển đổi số, có 

thêm nhiều tính năng thống kê số liệu liên quan hồ sơ thủ tục hành chính cấp 

huyện, cấp xã đối với các tài khoản sau:  

STT Họ và tên Tài khoản Ghi chú 

1 Tiêu Huỳnh Xuyên thxuyen.txhn@dongthap.gov.vn  

2 Trần Thị Minh Tuyền ttmtuyen.txhn@dongthap.gov.vn  

3 Trần Thị Thu Trang ttttrang.txhn@dongthap.gov.vn  

4 Võ Thị Kiều Khanh vtkkhanh.txhn@dongthap.gov.vn  

Rất mong được sự xem xét, hỗ trợ của Sở Thông tin và Truyền thông./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT/UBND Thành phố; 

- Lãnh đạo Văn phòng; 

- Phòng Văn hóa và Thông tin; 

- Lưu: VT, NC(Tuyền). 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Huỳnh Tú Linh 
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